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リ コ ー ル 届 出 一 覧 表  
 

リコール届出日：令和３年９月１３日 
リ コ ー ル 届 出 番 号 ５００４ リ コ ー ル 開 始 日 令和３年９月１４日 

届出者の氏名又は名称 
日野自動車株式会社 

代表取締役社長 小木曽 聡 

問い合わせ先：お客様相談窓口 

TEL0120-106558 

不具合の部位（部品名） その他（トイレ用給水タンク） 

基準不適合状態にあると 
認める構造、装置又は性能 
の 状 況 及 び そ の 原 因 

大型バスのトイレ用金属製給水タンクにおいて、タンク固定部の強度が不足し
ているため、固定部が損傷してタンクが脱落することがある。そのため、タン
クに固定されているトイレ用電気配線が損傷して、火災に至るおそれがある。 

改 善 措 置 の 内 容 
①全車両、給水タンクを固定ベルトで固定する。 
②全車両、トイレ用電気配線の損傷有無を点検し、固定位置と配索を変更する。 
なお、配線が損傷している場合には補修する。 

不 具 合 件 数 ３件 事 故 の 有 無 火災１件 

発 見 の 動 機 市場からの情報による。 

自動車使用者及び自動車 

特定整備事業者に周知 

させるための措置 

・使用者：直接訪問またはダイレクトメールで通知する。 

・自動車特定整備事業者：日整連発行の機関誌に掲載する。 

・弊社のインターネットホームページに掲載する。 

なお、令和 2年 10月 16 日付け「届出番号 4828」の実施済車両については、
「届出番号 4828」の作業実施済み識別をもって「届出番号 5004」の恒久措置
を実施済みとする。 

 

車 名 型 式 通 称 名 
リコール対象車の車台番号 

の範囲及び製作期間 

リコール 

対象車の台数 
備考 

日 野 BJG-RU1ASAR ｢日野ｾﾚｶﾞ｣ RU1ASA-40020～RU1ASA-40025 4 ﾄｲﾚ用 
金属製 
給水ﾀﾝｸ 
搭載車 

      平成 21 年 7 月 16 日～平成 21年 11 月 2日  

  QQG-RU1ASBR   RU1ASB-40024～RU1ASB-40075 10 

      平成 24 年 5 月 31 日～平成 28年 8月 30 日  

  QRG-RU1ASCA   RU1ASC-40110～RU1ASC-42658 141 

  QTG-RU1ASCA   平成 24 年 10 月 17 日～平成 29年 7月 10 日  

  2TG-RU1ASDA   RU1ASD-40121～RU1ASD-41446 150 

      平成 29 年 10 月 19 日～令和 2年 4月 24 日  

  ADG-RU1ESAA   RU1ESA-40015～RU1ESA-42690 189 

  PKG-RU1ESAA   平成 17 年 7 月 6 日～平成 22年 7月 30 日  

  LKG-RU1ESBA   RU1ESB-40163～RU1ESB-42359 215 

  QPG-RU1ESBA   平成 23 年 2 月 14 日～平成 29年 6月 12 日  

  QRG-RU1ESBA     

連絡先  自動車局 審査・リコール課 
     リコール監理室 
     TEL 03-5253-8111 内線 42361 
ｱﾄﾞﾚｽ  ： http://www.mlit.go.jp 
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車 名 型 式 通 称 名 
リコール対象車の車台番号 

の範囲及び製作期間 

リコール 

対象車の台数 
備考 

日 野 2RG-RU1ESDA ｢日野ｾﾚｶﾞ｣ RU1ESD-40060～RU1ESD-40870 54 ﾄｲﾚ用 
金属製 
給水ﾀﾝｸ 
搭載車 

      平成 29 年 8 月 28 日～令和 2年 6月 17 日  

      （製作期間の全体の範囲）     

  (計 11 型式) (計 1車種) 平成 17 年 7 月 6 日～令和 2年 6月 17 日 (計 763 台)   

 

（備考）本件は､令和 2年 10 月 16 日付け｢届出番号 4828｣により､暫定措置のリコール届出を行ったものですが､

暫定措置が恒久措置として十分な効力を持っていることが確認出来た為､恒久措置への切り換えを行う

ものです｡ 

 

【注意事項】リコール対象車の車台番号の範囲には、対象とならない車両も含まれている場合があります。 


