
 

 

 

 

リ コ ー ル 届 出 一 覧 表  

リコール届出日：令和３年２月２２日 

リ コ ー ル 届 出 番 号 ４９０３ リ コ ー ル 開 始 日 令和３年２月２２日 

届出者の氏名又は名称 
日野自動車株式会社 

代表取締役社長  下 義生 

問い合わせ先：お客様相談窓口 

TEL 0120-106558 

不具合の部位（部品名） 排出ガス発散防止装置（エンジン制御プログラム） 

基準不適合状態にあると 

認める構造、装置又は性能 

の 状 況 及 び そ の 原 因 

排出ガス発散防止装置において、エンジン制御コンピュータのプログラムが不適

切なため、ターボチャージャから故障診断結果がエンジン制御コンピュータに送

信されない状態となっている。そのため、ターボチャージャが故障してもエンジ

ン警告灯が点灯しない。 

改 善 措 置 の 内 容 全車両、エンジン制御プログラムを対策仕様に修正する。 

不 具 合 件 数 ０件 事 故 の 有 無 なし 

発 見 の 動 機 社内情報による。 

自動車使用者及び自動車 

特定整備事業者に周知 

させるための措置 

・使用者：ダイレクトメールまたは直接訪問で通知する。 

・自動車特定整備事業者：全使用者を把握しているため、周知はおこなわない。 

・弊社のインターネットホームページに掲載する。 

 

車 名 型 式 通称名 
リコール対象車の車台番号 

の範囲及び製作期間 
リコール 

対象車の台数 
備考 

日 野 2RG-XZC645M ｢日野ﾃﾞｭﾄﾛ｣ XZC645-0004991 1 
 

 
  

 
令和元年 9月 18 日  

 

 
2RG-XZU600E 

 
XZU600-0025395～XZU600-0028895 2 

 

 
2RG-XZU600T 

 
令和元年 8月 27 日～令和 2年 4月 30 日  

 

 
2RG-XZU605M 

 
XZU605-0029486 1 

 

 
  

 
令和 2年 4月 23 日  

 

 
2RG-XZU640M 

 
XZU640-0006708 1 

 

 
  

 
令和元年 11 月 11 日  

 

 
2RG-XZU712M 

 
XZU712-0007217 1 

 

 
  

 
令和元年 10 月 7 日  

 

   
（製作期間の全体の範囲） 

  

 
(計 6型式) (計 1車種) 令和元年 8月 27 日～令和 2年 4月 30 日 (計 6台) 

 

備考；本届出は、令和３年２月３日付け届出番号「４８８５」にてリコール届出をおこなったものであるが、

対象車両の特定に一部誤りがあったため、対象車両を追加し、新たに届出するものである。 

 

連絡先  自動車局 審査・リコール課 
     リコール監理室 
     TEL 03-5253-8111 内線 42361 
ｱﾄﾞﾚｽ  ： http://www.mlit.go.jp 


