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リ コ ー ル 届 出 一 覧 表  
リコール届出日：令和２年１０月 １日 

リ コ ー ル 届 出 番 号 ４８１５ リ コ ー ル 開 始 日 令和２年１０月 ２日 

届出者の氏名又は名称 
日野自動車株式会社 

代表取締役社長  下 義生 

問い合わせ先：お客様相談窓口 

TEL 0120-106558 

不具合の部位（部品名） ①制動装置（リレーバルブ）②排出ガス発散防止装置（尿素水ホース） 

基準不適合状態にあると 

認める構造、装置又は性能 

の 状 況 及 び そ の 原 因 

①バスの制動装置において、駐車ブレーキ用リレーバルブ内部の樹脂ピストンの

材質が不適切なため、エア回路中の水分により加水分解して、ブレーキエア圧

により当該ピストンが破損することがある。そのため、ブレーキバルブからの

エア漏れや、駐車ブレーキの解除不能、ブレーキ引きずりが発生するおそれが

ある。 
②バスの排出ガス発散防止装置において、ＤＰＤ（粒子状物質除去装置）再生時

のエンジン制御プログラムが不適切なため、ＤＰＤ再生用燃料の一部がＤＰＤ

の下流で燃焼し、尿素ＳＣＲ（選択還元型触媒）付近の排出ガス温度が高温と

なることがある。そのため、その放射熱により尿素水ホース等が溶損して尿素

水が漏れ、排出ガス中の窒素酸化物（ＮＯｘ）の排出値が基準値を超えるおそ

れがある。 

改 善 措 置 の 内 容 

①全車両、当該ピストンを良品に交換する。 

②全車両、エンジン制御ユニットを対策品に交換する。また、尿素水ホースに断
熱材を追加し、差圧ホース、クリップを対策品に交換する。なお、尿素水ホー
スを点検し、溶損している場合は修復または新品に交換する。 

不 具 合 件 数 ①５４件、②４件 事 故 の 有 無 ①、②共になし 

発 見 の 動 機 ①、②共に市場からの情報による。 

自動車使用者及び自動車 

分解整備事業者に周知 

させるための措置 

・使用者：ダイレクトメールまたは直接訪問等で通知する。 

・自動車分解整備事業者：日整連発行の機関誌に掲載する。 

・改善実施済車には、運転者席左側ドア開口部のシリアルナンバープレート 
付近に№４８１５のステッカーを貼付する。 

 

車 名 型 式 通称名 
リコール対象車の車台番号 

の範囲及び製作期間 
リコール 

対象車の台数 
備考 

日 野 QDG-KV290N1 ｢日野 KV290N1-7000001～KV290N1-7000355 355 ①179 

  QKG-KV290N1 ﾌﾞﾙｰﾘﾎﾞﾝ｣ 平成 27 年 10 月 12 日～平成 29年 7月 10 日  ②355 

  2DG-KV290N2   KV290N2-7000001～KV290N2-7000242 242 ①242 

  2KG-KV290N2   平成 29 年 8 月 24 日～令和元年 7月 23日   

  2TG-KV290N2        

  2DG-KV290N3   KV290N3-7000001～KV290N3-7000027 27 ①27 

  2KG-KV290N3   令和元年 7月 30 日～令和元年 11 月 13 日   

  2TG-KV290N3        

連絡先  自動車局 審査・リコール課 
     リコール監理室 
     TEL 03-5253-8111 内線 42361 
ｱﾄﾞﾚｽ  ： http://www.mlit.go.jp 
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車 名 型 式 通称名 
リコール対象車の車台番号 

の範囲及び製作期間 
リコール 

対象車の台数 
備考 

日 野 QKG-KV290Q1 ｢日野 KV290Q1-7000001～KV290Q1-7000294 294 ①132 

  QPG-KV290Q1 ﾌﾞﾙｰﾘﾎﾞﾝ｣ 平成 27 年 10 月 15 日～平成 29年 8月 10 日  ②294 

  QRG-KV290Q1        

  2DG-KV290Q2   KV290Q2-7000001～KV290Q2-7000282 282 ①282 

  2KG-KV290Q2   平成 29 年 8 月 24 日～令和元年 7月 24日   

  2PG-KV290Q2        

  2TG-KV290Q2        

  2PG-KV290Q3   KV290Q3-7000001～KV290Q3-7000045 45 ①45 

  2TG-KV290Q3   令和元年 7月 30 日～令和元年 11 月 26 日   

  SKG-KR290J2 ｢日野 KR290J2-7000012～KR290J2-7000217 202 ①202 

    ﾚｲﾝﾎﾞｰ」 平成 28 年 9 月 23 日～平成 29年 8月 11 日   

  2KG-KR290J3   KR290J3-7000001～KR290J3-7000389 389 ①389 

      平成 29 年 8 月 31 日～令和元年 7月 31日   

  2KG-KR290J4   KR290J4-7000001～KR290J4-7000062 57 ①57 

      令和元年 8月 30 日～令和元年 11 月 22 日   

  QSG-HL2ANAP ｢日野 HL2ANA-40040～HL2ANA-40073 34 ①34 

    ﾌﾞﾙｰﾘﾎﾞﾝ 平成 28 年 10 月 4 日～平成 29年 7月 17 日   

  2SG-HL2ANBP ﾊｲﾌﾞﾘｯﾄﾞ｣ HL2ANB-40011～HL2ANB-40142 132 ①132 

      平成 29 年 8 月 10 日～令和元年 11月 21 日   

  QSG-HL2ASAP   HL2ASA-40029～HL2ASA-40051 23 ①23 

      平成 28 年 9 月 22 日～平成 29年 7月 11 日   

  2SG-HL2ASBP   HL2ASB-40011～HL2ASB-40064 54 ①54 

      平成 29 年 10 月 10 日～平成 31年 4月 4日   

  KX525Z1 ｢  ―  ｣ KX525Z1-7000001～KX525Z1-7000003 3 ①3 

      令和元年 12 月 9 日～令和元年 12 月 25 日   

      （製作期間の全体の範囲）  ①1,801 

  (計 25 型式) (計 4車種) 平成 27 年 10 月 12 日～令和元年 12月 25 日 (計 2,139 台) ②649 

【注意事項】リコール対象車の車台番号の範囲には、対象とならない車両も含まれている場合があります。 
 
交換修理用部品として出荷し、組み付けられた車両が特定できないもの 

対象の製品名 部品番号 対象部品の出荷期間 対象部品数 備考 

リレーバルブ SX001-16430 平成 28 年 9 月 1 日～令和 2年 3月 13 日 126 ① 

リレーバルブ 
リペアキット 

SX001-16054 平成 28 年 9 月 1 日～令和 2年 7月 28 日 714 ① 

  合計 840 個  

交換修理用部品が組み付けられた車両は、同様の改善を実施する。 


