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リ コ ー ル 届 出 一 覧 表 

   
リコール届出日：令和元年１１月２８日 

リ コ ー ル 届 出 番 号 ４６１１ リ コ ー ル 開 始 日 令和元年１１月２８日 

届出者の氏名又は名称 
株式会社ＳＵＢＡＲＵ          問い合わせ先：ＳＵＢＡＲＵ お客様センター 

取締役社長  中村 知美           ＳＵＢＡＲＵコール ０１２０-０５２２１５ 

不具合の部位（部品名） 緩衝装置（リヤコイルスプリング） 

基準不適合状態にあると

認める構造、装置又は性

能の状況及びその原因 

リヤサスペンションのコイルスプリングにおいて、鋼材と塗装仕様の組合せが不適切

なため、コイルスプリング下部とショックアブソーバーのスプリングシート部に石等が噛み

こんで塗膜が損傷すると、コイルスプリングが腐食することがある。そのため、腐食が進

行し、最悪の場合、コイルスプリングが折損するおそれがある。 

改 善 措 置 の 内 容 
全車両、リヤコイルスプリングを点検し、該当するものはリヤコイルスプリングを対策品

に交換する。 

不 具 合 件 数 ３７４件 事 故 の 有 無 ０件 

発 見 の 動 機 市場からの情報による。 

自動車使用者及び自動車

分解整備事業者に周知さ

せるための措置 

・使用者：ダイレクトメール等で通知する。 

・自動車分解整備事業者：日整連発行の機関誌に記載する。 

・改善実施済車には、運転席側ドア開口部のドアストライカー付近に No．４６１１のステッ

カーを貼付する。 

 

 

 

 

車名 型   式 通 称 名 
リコール対象車の車台番号 

の範囲及び製作期間 
リコール対象車
の台数 

備 考 

スバル 

DBA-SJ5 

「フォレスター」 

SJ5-012235 ～SJ5-068147 

平成 25 年 3 月 25 日～平成 27 年 10 月 20 日 

49,162 
 

DBA-SJG 
SJG-007986 ～SJG-028954 

平成 25 年 3 月 25 日～平成 27 年 10 月 20 日 

17,446 
 

 （2 型式） （計 1 車種） 
（製作期間の全体の範囲） 

平成 25 年 3 月 25 日～平成 27 年 10 月 20 日 
（計 66,608 台）  

【注意事項】 

リコール対象車の車台番号の範囲には、対象とならない車両も含まれている場合があります。 


