
 
 
 
 

リコール届出一覧表 

リコール届出日: 令和 2 年 4 月 15 日  
リコール届出番号 外-3012 リコール開始日 令和 2 年 4 月 15 日 

届 出 者 の氏 名 又 は名 称  ルノー･ジャポン株 式 会 社  製 作 国  : フランス共 和 国  

代 表 取 締 役 社 長  大 極  司   製 作 者 名  : ルノー SA 

 問 い合 わせ先 :  ルノー・コール 

電 話 : 0120-676-365  

不 具 合 の部 位 (部 品 名 ) 原 動 機 （エンジンオイル油 圧 調 整 用 ソレノイドバルブ） 

基 準 不 適 合 状 態 にあると

認 める構 造 、装 置 又 は性

能 の状 況 及 びその原 因  

エンジンオイルの油 圧 を調 整 するソレノイドバルブの配 置 位 置 が不 適 切 な

ため、エンジン内 で発 生 した微 細 金 属 がノズル内 部 に入 り、バルブを固 着

させることがある。そのため、油 圧 調 整 不 良 となり、油 圧 警 告 灯 が点 灯 した

り異 音 が発 生 し、最 悪 の場 合 、エンジンが破 損 するおそれがある。 

改 善 措 置 の内 容  

全 車 両 、エンジン制 御 プログラムを対 策 プログラムに書 き換 え、ソレノイドバ

ルブを最 大 油 圧 で固 定 する。また、その状 態 でエンジンオイル油 圧 を確 認

し、油 圧 が規 定 油 圧 を満 たさない場 合 は、当 該 バルブを新 品 に交 換 する。 

不 具 合 件 数  0 件  事 故 の有 無  無 し 

発 見 の動 機  本 国 メーカーからの情 報 による 

自 動 車 使 用 者 及 び自 動

車 分 解 整 備 事 業 者 に周

知 させるための措 置  

・使 用 者 ：ダイレクトメールにて通 知 する。 

・自 動 車 分 解 整 備 事 業 者 ：日 整 連 発 行 の機 関 誌 に掲 載 する。  

・対 策 実 施 済 車 には、運 転 者 席 側 ドア開 口 部 のドアロックストライカー付 近

に外 -3012 ステッカーを貼 付 する。 

 

車 名 型 式 通 称 名 
リコール対象車の車台番号の範囲及び 

製作期間 

リコール 

対象車の台数 

備 

考 

ルノー 

ABA-DFM5P 
「アルピーヌ 

A110」 

VFAAEFD0059280376～VFAAEFD0263290458

平成30 年2 月1 日～令和元年7 月1 日 
350  

（計 1 型式） （計 1 車種） 
(製作期間の全体の範囲) 

平成30 年2 月1 日～令和元年7 月1 日 
(計 350 台)  

 
【注意事項】 リコール対象車の車台番号の範囲には、対象とならない車両も含まれている場合があります。 
           

 

連絡先 自動車局 審査・リコール課 リコール監理室             

TEL: 0 3-5253-8111 内線  4 2361  

アドレス: h t t p : //www .m l i t . g o . j p /  


