
 

 

 

改善対策届出一覧表 

改善対策届出日：平成30年8月29日 

改善対策届出番号 550 改善対策開始日 平成30年8月29日 

届出者の氏名又は名称 

フォルクスワーゲングループ  

ジャパン株式会社 

 

代表取締役社長  

ティル シェア 

制作国：ドイツ連邦共和国 

制作者名：フォルクスワーゲン株式会社 

 

問い合わせ先：ﾌｫﾙｸｽﾜｰｹﾞﾝ ｶｽﾀﾏｰｾﾝﾀｰ 

(ﾌﾘｰﾀﾞｲﾔﾙ)0120-993-199 

(ｱﾄﾞﾚｽ)http://www/volkswagen.co.jp/ 

不具合の部位（部品名） 始動装置（エンジン始動/停止スイッチ） 

基準不適合状態にある 

と認める構造､装置又 

は性能の状況及びその 

原因 

エンジン始動／停止スイッチにおいて、表面に記載されている文字の字体が不適切な

ため、手汗などの油脂成分が付着すると、表面に施されたクロームコーティングの接

着性が低下し、当該コーティングの一部が剥がれるものがある。そのため、スイッチ

を操作する際に文字の鋭角部分に触れると、指先が負傷するおそれがある。 

改 善 措 置 の 内 容 
全車両、エンジン始動／停止スイッチの文字の字体を点検し、対象となるものは対策

品と交換する。 

不 具 合 件 数 324件 
事故の

有無 
なし 

発 見 の 動 機 市場からの情報および国土交通省からの指摘による。 

自動車使用者及び自動車

分解整備事業者に周知さ

せるための措置 

・ 自動車使用者：ダイレクトメール、電話および電子メール等で通知する。 

・ 自動車分解整備事業者：日整連発行の機関誌に掲載する。 

・ 改善対策実施済み車には、その旨を点検整備記録簿に記載する。 

 

車名 型式 通称名 
改善対策対象車の車台番号 

(シリアル番号)の範囲及び輸入期間 

改善対策 

対象車の台数 

備

考 

ﾌｫﾙｸｽ 

ﾜｰｹﾞﾝ 

ABA-16CPL VW ｻﾞ・ﾋﾞｰﾄﾙ2.0T 
WVWZZZ16ZEM602229～WVWZZZ16ZGM638766 

平成25年8月19日～平成28年9月28日 
1,451  

ABA-16CZDW VW ｻﾞ・ﾋﾞｰﾄﾙDUNE1.4/110kW 
WVWZZZ16ZGM622579～WVWZZZ16ZGM635285 

平成28年4月12日～平成28年9月7日 
499  

DBA-16CBZ VW ｻﾞ・ﾋﾞｰﾄﾙ1.2/77kW 
WVWZZZ16ZEM623313～WVWZZZ16ZGM639101 

平成25年11月7日～平成28年9月7日 
5,166  

DBA-16CBZK      VW ｻﾞ・ﾋﾞｰﾄﾙ ｶﾌﾞﾘｵﾚ1.2 
WVWZZZ16ZFM800255～WVWZZZ16ZFM808075 

平成26年8月6日～平成27年1月22日 
123  

ABA-AUCHH VW ｺﾞﾙﾌ GTI/162kW 
WVWZZZAUZEW000622～WVWZZZAUZFW190043 

平成25年7月10日～平成27年3月9日 
4,933  

 連絡先：自動車局 審査・リコール課 リコール監理室 

 ＴＥＬ：03-5253-8111 内線42354 

 アドレス： http://www.mlit.go.jp 



ﾌｫﾙｸｽ 

ﾜｰｹﾞﾝ 

ABA-AUCJXF  

VW ｺﾞﾙﾌ R2.0/206kW 
WVWZZZAUZEW210189～WVWZZZAUZFW189654 

平成26年1月17日～平成27年2月19日 
1,449  

VW ｺﾞﾙﾌRｳﾞｧﾘｱﾝﾄ 2.0/206kW 
WVWZZZAUZFP604531～WVWZZZAUZFP631761 

平成27年4月17日～平成27年7月6日 
401  

DBA-AUCJZ 

VW ｺﾞﾙﾌ 1.2/77kW 
WVWZZZAUZFW136333～WVWZZZAUZFW190132 

平成26年11月23日～平成27年3月9日 
1,486  

VW ｺﾞﾙﾌｳﾞｧﾘｱﾝﾄ 1.2/77kW 
WVWZZZAUZFP556504～WVWZZZAUZFP569854 

平成26年11月23日～平成27年1月10日 
500  

ABA-AUCJSF VW ｺﾞﾙﾌｵｰﾙﾄﾗｯｸ 1.8/132kW 
WVWZZZAUZFP618855～WVWZZZAUZFP636305 

平成27年6月13日～平成27年7月22日 
344  

DBA-AUCHP VW ｺﾞﾙﾌｳﾞｧﾘｱﾝﾄ 1.4/103kW 
WVWZZZAUZFP501285～WVWZZZAUZFP636009 

平成26年7月18日～平成27年7月22日 
5,546  

DBA-AUCPT VW ｺﾞﾙﾌ 1.4/103kW 
WVWZZZAUZFW001463～WVWZZZAUZFW190104 

平成26年7月15日～平成27年2月19日 
3,742  

ABA-5NCCZ VW ﾃｨｸﾞｱﾝ 2.0T 
WVGZZZ5NZDW026557～WVGZZZ5NZFW114986 

平成25年2月13日～平成27年7月15日 
85  

DBA-7NCAV VW ｼｬﾗﾝ 1.4/110kW 
WVWZZZ7NZBV005991～WVWZZZ7NZDV009936 

平成22年10月21日～平成24年10月17日 
2,658  

DBA-7NCTH VW ｼｬﾗﾝ 1.4/110kW 
WVWZZZ7NZDV004213～WVWZZZ7NZFV024010 

平成24年9月20日～平成27年2月3日 
2,977  

DAA-7PCGEA VW ﾄｩｱﾚｸﾞV6 3.0 Hybrid 
WVGZZZ7PZBD018954～WVGZZZ7PZED052653 

平成22年11月26日～平成26年8月15日 
580  

DBA-7PCGRA VW ﾄｩｱﾚｸﾞV6 3.6 
WVGZZZ7PZBD026357～WVGZZZ7PZFD004366 

平成23年2月1日～平成26年12月18日 
97  

DBA-7PCGRS VW ﾄｩｱﾚｸﾞV6 3.6 
WVGZZZ7PZBD023568～WVGZZZ7PZFD004475 

平成22年11月27日～平成26年12月18日 
1,107  

 計 16 型式 計 16 車種 
（輸入期間の全体の範囲） 

平成22年10月21日～平成28年9月28日 
(33,144)  

【注意事項】改善対策対象車の車台番号の範囲には、対象とならない車両も含まれています。 


