
 
 
 

リコール届出一覧表 
リコール届出日：令和 6 年 7 月 25 日 

リコール届出番号 外-3843 リコール開始日 令和 6 年 7 月 25 日 

届出者の氏名又は名称 

ポルシェジャパン株式会社 
代表取締役社長  
フィリップ フォン・ヴィッツェンドルフ 

製作国:ドイツ 
製作者名:ﾄﾞｸﾀｰ･ｲﾝｸﾞ･ﾊｰ･ﾂｪｰ 
･ｴﾌ･ポルシェ･ｱｸﾃｨｴﾝｹﾞｾﾞﾙｼｬﾌﾄ 

問合せ先:ポルシェジャパン㈱ ポルシェカスタマーケアセンター  
電話:0120-846-911 

不具合の部位（部品名） 灯火装置（ヘッドライトコントロールユニット） 

基準不適合状態にあると

認める構造、装置又は性

能の状況及びその原因 

ヘッドライトコントロールユニットにおいて、ソフトウェアが不適切なた

め、オートライトにより配光可変型前照灯を点灯した状態で車両を後退させ

た場合、配光可変型前照灯のコーナリングライト機能が作動する状態とな

る。そのため、協定規則第 48 号の技術的な要件に適合しない。 

改善措置の内容 全車両、ヘッドライトコントロールユニットを対策プログラムに書き換える。 

不具合件数 0 件 事故の有無 なし 

発見の動機 本国からの情報による。 
自動車使用者及び自動車

特定整備事業者に周知さ

せるための措置 

＊ 使用者：ダイレクトメール等にて通知する。 
＊ 自動車特定整備事業者：日整連発行の機関紙に掲載する。 
＊ 弊社 HP に掲載する。 

 
車名 型式 通称名 リコール対象車の車台番号 

（シリアル番号）の範囲及び輸入期間 
リコール対

象車の台数 備考 

ポルシェ 
3LA-E3RL 

Cayenne e-
hybrid 

WP1ZZZ9YZRDA17513～WP1ZZZ9YZRDA62719 
令和 5 年 10 月 18 日～令和 6 年 3 月 25 日 34  

3LA-E3RLA WP1ZZZ9YZRDA17098～WP1ZZZ9YZRDA63544 
令和 5 年 7 月 6 日～令和 6 年 3 月 25 日 104  

3LA-E3RNA Cayenne S e-
hybrid 

WP1ZZZ9YZRDA35125～WP1ZZZ9YZRDA76477 
令和 5 年 12 月 11 日～令和 6 年 5 月 17 日 26  

3LA-E3RRA Cayenne 
Turbo 

WP1ZZZ9YZRDA43084～WP1ZZZ9YZRDA86635 
令和 5 年 10 月 26 日～令和 6 年 5 月 17 日 53  

7BA-E3RK 
Cayenne 

WP1ZZZ9YZRDA00481～WP1ZZZ9YZRDA50949 
令和 5 年 6 月 13 日～令和 6 年 5 月 17 日 92  

7BA-E3RKA WP1ZZZ9YZRDA00366～WP1ZZZ9YZRDA50781 
令和 5 年 6 月 13 日～令和 6 年 5 月 17 日 123  

7BA-E3RM 
Cayenne S 

WP1ZZZ9YZRDA32250～WP1ZZZ9YZRDA74307 
令和 5 年 6 月 13 日～令和 6 年 3 月 25 日 43  

7BA-E3RMA WP1ZZZ9YZRDA32255～WP1ZZZ9YZRDA74787 
令和 5 年 5 月 25 日～令和 6 年 4 月 23 日 141  

7BA-G3RA1 Panamera WP0ZZZYAZRL000786～WP0ZZZYAZRL001141 
令和 6 年 4 月 4 日～令和 6 年 5 月 17 日 31  

7BA-G3RA2 Panamera 4 WP0ZZZYAZRL000911～WP0ZZZYAZRL001113 
令和 6 年 4 月 4 日～令和 6 年 5 月 17 日 31  

 （計 10 型式） （計 7 車種） （輸入期間の全体の範囲） 
令和 5 年 5 月 25 日～令和 6 年 5 月 17 日 （計 678 台）  

【注意事項】リコール対象車の車台番号の範囲には、対象とならない車両も含まれています。 

（備考） 

 「デジタルマトリックス LED ヘッドライト」がオプション装備された車両のみが本リコールの対象とな

ります。 

連絡先  物流・自動車局 審査・リコール課 リコール監理室 
TEL   03－5253－8111  内線 42361 
アドレス http://www.mlit.go.jp 

      


