
 
 
 

リコール届出一覧表 
リコール届出日：令和 5 年 11 月 30 日 

リコール届出番号 外-3710 リコール開始日 令和 5 年 11 月 30 日 

届出者の氏名又は名称 

ポルシェジャパン株式会社 
代表取締役社長  
フィリップ フォン・ヴィッツェンドルフ 

製作国:ドイツ 
製作者名:ﾄﾞｸﾀｰ･ｲﾝｸﾞ･ﾊｰ･ﾂｪｰ 
･ｴﾌ･ポルシェ･ｱｸﾃｨｴﾝｹﾞｾﾞﾙｼｬﾌﾄ 

問合せ先:ポルシェジャパン㈱ ポルシェカスタマーケアセンター  
電話:0120-846-911 

不具合の部位（部品名） 高電圧装置（高電圧バッテリー） 

基準不適合状態にあると

認める構造、装置又は性

能の状況及びその原因 

高電圧バッテリーにおいて、製造工程におけるシーラント塗布量が不十分な

ため、バッテリーの密閉性が不完全なものがある。そのため、バッテリーに

水分が浸入すると、バッテリーの絶縁抵抗が低下することでアーク放電が発

生し、最悪の場合、熱によるバッテリー異常が発生し、火災に至るおそれが

ある。 

改善措置の内容 
全車両、高電圧バッテリーのシーリングの密閉性試験を行い、必要な場合は、

高電圧バッテリーを対策品と交換する。 

不具合件数 0 件 事故の有無 なし 

発見の動機 本国からの情報による。 

自動車使用者及び自動車

特定整備事業者に周知さ

せるための措置 

＊ 使用者：ダイレクトメール等にて通知する。 
＊ 自動車特定整備事業者：日整連発行の機関紙に掲載する。 
＊ 弊社 HP に掲載する。 

 
車名 型式 通称名 リコール対象車の車台番号 

（シリアル番号）の範囲及び輸入期間 
リコール対象車

の台数 備考 

ポルシェ 

ZAA-J1MB Taycan 4S WP0ZZZY1ZMSA33362～WP0ZZZY1ZMSA33362 
令和 3 年 9 月 14 日～令和 3 年 9 月 14 日 1  

ZAA-J1MC Taycan Turbo WP0ZZZY1ZMSA58727～WP0ZZZY1ZMSA58727
令和 3 年 12 月 8 日～令和 3 年 12 月 8 日 1  

ZAA-J1NA1 Taycan WP0ZZZY1ZPSA00683～WP0ZZZY1ZPSA03588 
令和 4 年 11 月 24 日～令和 5 年 6 月 20 日 45  

ZAA-J1NA1C Taycan WP0ZZZY1ZPSA00520～WP0ZZZY1ZPSA03042 
令和 4 年 11 月 24 日～令和 5 年 7 月 6 日 37  

ZAA-J1NA2 Taycan 4  WP0ZZZY1ZPSA55666～WP0ZZZY1ZPSA58148 
令和 4 年 12 月 22 日～令和 5 年 10 月 18 日 45  

ZAA-J1NB Taycan 4S WP0ZZZY1ZPSA62388～WP0ZZZY1ZPSA32271 
令和 4 年 11 月 24 日～令和 5 年 6 月 20 日 86  

ZAA-J1NC Taycan Turbo WP0ZZZY1ZPSA66069～WP0ZZZY1ZPSA50930 
令和 4 年 11 月 24 日～令和 5 年 6 月 20 日 43  

ZAA-J1ND Taycan Turbo S WP0ZZZY1ZPSA50204～WP0ZZZY1ZPSA50917 
令和 4 年 12 月 28 日～令和 5 年 6 月 20 日 28  

ZAA-J1NE Taycan GTS WP0ZZZY1ZPSA43325～WP0ZZZY1ZPSA44859 
令和 4 年 11 月 24 日～令和 5 年 6 月 20 日 67  

   （輸入期間の全体の範囲） 
令和 3 年 9 月 14 日～令和 5 年 10 月 18 日 （計 353 台）  

【注意事項】リコール対象車の車台番号の範囲には、対象とならない車両も含まれています。 

連絡先  物流・自動車局 審査・リコール課 リコール監理室 
TEL   03－5253－8111  内線 42361 
アドレス http://www.mlit.go.jp 

      


