
 

 

 

 

改善対策届出一覧表 

 

   改善対策届出日：令和5年2月24日 

改 善 対 策 届 出 番 号 659 改善対策開始日  令 和 5 年 2 月 2 4 日  

届出者の氏名又は名称 
ル ノ ー ･ジ ャ ポ ン 株 式 会 社  製 作 国  : フ ラ ン ス 共 和 国  

代 表 取 締 役 社 長  小 川 隼 平   製 作 者 名  : ル ノ ー  SA 

 問 い 合 わ せ 先 : ル ノ ー ・ コ ー ル  

                         電 話 : 0120-676-365 

不具合の部位（部品名） その他（フロントカメラ） 

不具合状態にあると認め

る構造、装置又は性能の

状況及びその原因 

運 転 支 援 シ ス テ ム の 構 成 部 品 で あ る フ ロ ン ト カ メ ラ において、半導体の製造

管理が不適切なため導通不良が発生し、カメラが作 動 停止することがある。そのた

め、運 転 支 援 シ ス テ ム が 機 能 し な く な る お そ れ が あ る 。  

改 善 対 策 の 内 容 全 車 両 、 フ ロ ン ト カ メ ラ を 対 策 品 に 交 換 す る 。  

不 具 合 件 数 11 件 事故の有無 なし 

発 見 の 動 機 本 国 メ ー カ ー か ら の 報 告 に よ る 。  

自動車使用者及び自動

車特定整備事業者等に

周知させるための措置 

・使用者： ダ イ レ ク ト メ ー ル に て 通 知 す る 。  

・自動車特定整備事業者等：日 整 連 発 行 の 機 関 誌 に 掲 載 す る 。  

・改善実施済車には、その旨を点検整備記録簿に記載する。 

 

車 名 型 式 通 称 名 
改善対策対象車両の車台番号の 

範囲及び製作期間 

改善対策 

対象車の台数 

備 

考 

ルノー 

7BA- 

BBM5P1 
メガーヌ 

VF1RFB000L0815321～VF1RFB00XM0824111 

令和2年11月20日～令和3年4月29日 
13 

 

7BA- 

KBH5H 

VF1RFB002M0826757～VF1RFB009M0826741 

令和3年4月26日～令和3年5月6日 
2 

 

3BA- 

BJAH5H 
ルーテシア 

VF1RJA000M0817841～VF1RJA00XM0827017 

令和2年10月30日～令和3年5月11日 
53 

 

3BA- 

HJBH5H 
キャプチャー 

VF1RJB000L0816127～VF1RJB00XM0825645 

令和2年11月28日～令和3年2月9日 
74 

 

7BA- 

HJBH5H 

VF1RJB000L0816113～VF1RJB00XL0818869 

令和2年11月28日～令和2年12月1日 
52 

 

 （計5型式） （計3車種） 
（製作期間の全体の範囲） 

令和2年10月30日～令和3年5月11日 
計 194台  

 

【注意事項】改善対策対象車の車台番号の範囲には、対象とならない車両も含まれています。 

 

連絡先 自動車局 審査・リコール課 リコール監理室  

TEL:  03 -525 3-8111  内線  42361  

アドレス:  h t t p : //www.m l i t . g o . j p /  


