
連絡先 ：自動車局 審査・リコール課 リコール監理室 

TEL   ：03-5253-8111 内線 42361 

アドレス：http://www.mlit.go.jp 

 

リコール届出一覧表 

 
リコール届出日：令和３年１１月４日 

 

リ コ ー ル 届 出 番 号 外－３３１５ リ コ ー ル 開 始 日 令和３年１１月５日 

届出者の氏名又は名称 五羊－本田摩托（広州）有限公司          

総経理 杉田 宏治     製作国  ：中華人民共和国 

                製作者名：五羊－本田摩托（広州）有限公司 

 

                 問い合わせ先：本田技研工業株式会社 

                                  お客様相談センター 

                                ＴＥＬ ０１２０－０８６８１９ 

不具合の部位（部品名） ①②方向指示器（ウィンカスイッチ） 

基準不適合状態にあると

認める構造、装置又は性能

の状況及びその原因 

①方向指示器において、ウィンカスイッチ接点の製造管理が不適切なため、

ウィンカスイッチ操作時にアーク放電が発生することがある。そのため、

固定接点の金属粉の堆積により、接点間が導通し、発熱することで固定接

点を保持する接点ベースが溶損して、最悪の場合、導通不良となり、方向

指示器が作動しなくなるおそれがある。 

②方向指示器において、ウィンカスイッチ構成部品の材料管理が不適切なた

め、正規と異なる材料で製造されたものがある。そのため、スイッチ内部

に浸入した雨水等により構成部品が腐食し、最悪の場合、腐食が進行して

部品が破損すると、方向指示器が作動しなくなるおそれがある。 

改 善 措 置 の 内 容 ①②全車両、ウィンカスイッチを良品に交換する。 

不 具 合 件 数 ①８８件 ②０件 事故の有無 ①②無し 

発 見 の 動 機 ①市場からの情報による。 ②関連会社からの情報による。 

自動車使用者及び自動車

特定整備事業者等に周知 

させるための措置 

・使用者：ダイレクトメール等で通知する。 

・自動車特定整備事業者等：日整連発行の機関誌に掲載する。  

・インターネットホームページに掲載する。 
 

車 名 型 式 通称名 
リコール対象車の車台番号の範囲 

及び製作期間 

リコール対象

車の台数 
備 考 

ホンダ ZAD-EF12 
「ベンリィ e

Ⅱ MD」 

EF12-1000019～EF12-1001719 

令和元年 11 月 14 日～令和 2年 12月 23 日 
1,701 

郵政専用

車両 

① 1,169 
② 1,701 

 ZAD-EF09 
「ベンリィ e

Ⅰ MD」 

EF09-1000007～EF09-1000506 

令和 2年 2月 25 日～令和 2年 11月 24 日 
500 

郵政専用

車両 

① 453 
② 500 

 (計 2型式) (計 2車種) 
（製作期間の全体の範囲） 

令和元年 11 月 14 日～令和 2年 12月 23 日 
（計 2,201 台）

① 1,622 
② 2,201 

 
 


