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後付け用品として販売したディスプレイオーディオの通信制御プログラムが不適切なため、車

両の各種ユニットを制御するコントロールモジュールの通信プログラムを停止させることがあ

る。そのため、コントロールモジュールと各種ユニット間の通信ができなくなり、エンジンを停

止した際、テールゲートが解錠できなくなる。その後、始動時に各種警告灯が点灯し、前照灯が点灯

しないおそれがある。 

改善の内容 

対象の製品が装着されている車両について、対策品のディスプレイオーディオに交換する。 

改 善 箇 所 説 明 図 

識別：対策品のモデル名は、ＷＸ－２１１Ｃである。 

 

注：      は交換部品を示す。 

不具合発生箇所 


