
 公募説明会 Q&A

No 質問項目 質問内容 回答 掲載日

1 ツアー内容
想定されているストーリーのモデルケースをご教示
いただけますでしょうか？

観光庁HPで公開している手引きをご覧ください。
https://www.mlit.go.jp/kankocho/content/001738387.pdf

6月10日

2 事業全般
実施主体や各地域との連携において、連携先等の紹
介をお願いできますでしょうか？

連携先の紹介等は行っておりません。 6月10日

3 事業全般 何年単位の補助金でしょうか。
本事業は単年度の実証調査事業となります。
複数年での支援をお約束するものではありません。

6月10日

4 ツアー内容
他省庁事業で造成されたコンテンツをベースにルー
トの延伸、磨き上げを行いたいと思うのですが、そ
の場合でも新規事業になるでしょうか？

新規事業となります。
令和５年度に前身となる実証事業を行っており、そこで採択され
たプロジェクトチームが継続事業の対象となります。

6月10日

5 実施体制
代表者はプロジェクトチームの広域連携DMO等であ
る必要がありますでしょうか？

プロジェクトチームの代表者について、団体規模/形態等は問い
ません。

6月10日

6 ツアー内容

販売市場によってもどのようなツアー内容にすべき
か異なると思いますが、対象海外市場の設定は任意
でしょうか？必須市場や注力すべき市場はあります
でしょうか？

販売市場として海外をターゲットとしてご検討をいただく必要は
ございますが、海外のどの市場をターゲットととするかは任意で
す。ツアー内容に応じて適切に設定してください。

6月10日

7 事業全般

継続事業に関して、昨年度の有識者からの助言等を
すべて盛り込むと、助成事業応募時のツアー内容と
は変わってきてしまうが、どの程度の変更が許容さ
れているのでしょうか？
・ツアータイトル　ストーリーの変更
・パートナー地域の変更
・ツアー内容（メインコンテンツ）の半分変更

昨年度の有識者からの助言や課題等を踏まえたツアー内容の変更
等は可能ですが、ツアー内容やストーリーが大きく変更になる場
合は、継続事業として扱えない可能性がございます。

6月10日

8 経費
2,000万円を1社に全額委託することは問題ございま
せんでしょうか？

適切な経費支出と認められるのであれば問題ございません。 6月10日

9 事業全般
継続事業で、昨年の委託先が事業主体になることは
可能でしょうか？

同一のストーリーに基づくツアーを造成されるのであれば、プロ
ジェクトチーム（＝実施体制）の構成を一部変更いただいても構
いません。

6月10日

10 事業全般
ストーリーがあれば同一県内のみの行程でも良いの
でしょうか？

連携いただく地域の定義はもうけておりません。また、地域連携
による効果が発揮されるのであれば、必ずしも複数県をまたぐ事
が望ましいとは考えておりません。

6月10日

11 事業全般
販売可能時期が６月〜１１月の場合、販売を想定し
ていると考えて良いでしょうか？

催行可能時期によらず、販売がなされる状態を目指すことで、販
売を想定していると言うことができます。申請様式に従って販売
計画をご記載いただければ幸いです。

6月10日

12 事業全般

申請代表者は昨年度と同一である必要がありますで
しょうか？代表者は新規事業者、チーム内に昨年度
の代表者が入っているチーム編成にしたいと考えて
おります

同一のストーリーに基づくツアーを造成されるのであれば、プロ
ジェクトチーム（＝実施体制）の構成を一部変更いただいても構
いません。

6月10日

13 事業全般
過去の不採択となったテーマやその理由等を知るこ
とは可能でしょうか。

不採択の理由については開示しておりません。 6月10日

14 ツアー内容
伴走支援担当者は専任者でしょうか？掛け持ちにな
りますでしょうか？

複数のプロジェクトチームの担当となることも想定されます。 6月10日

15 事業全般
継続事業と新規事業に両方に企画提案することは可
能でしょうか？

可能です。 6月10日

16 事業全般

継続事業で、昨年度の事業主体は変えられないとの
ことですが、やむを得ない理由で座組の組み換え
と、実施主体の変更を検討している場合は、相談に
乗っていただくことは可能でしょうか？

同一のストーリーに基づくツアーを造成されるのであれば、プロ
ジェクトチーム（＝実施体制）の構成を一部変更いただいても構
いません。

6月10日

17 経費

人件費は経費対象外ということでしたが、たとえば
プロジェクトチーム内に一部の業務の遂行能力を有
する者がいる場合、これは補助対象外でしょうか。
チーム内のその者に委託することは可能でしょう
か？

プロジェクトチーム内への委託は補助対象外となります。 6月10日

18 事業全般
旅行会社との商談で、海外出張の商談も経費の対象
となりますでしょうか？

経費の支援対象となります。 6月10日

19 事業全般 ターゲットはどの程度限定すればよいですか？

ターゲットをどの程度限定するかは、造成するツアーのテーマや
ストーリー、固定内容によっても変わると考えております。販売
を見越したときに、適切な規模感があり、アプローチが可能な
ターゲットであることが望ましいと考えております。

6月10日

20 ツアー内容
伴走支援の助言を行うのは専門性を有した有識者と
いう理解で宜しいでしょうか？

専門性を有した有識者という理解で問題ございません。なお、伴
走支援で助言を行う有識者は、一般的な意味での有識者を指し、
実証事業を行うプロジェクトチームの審査等を行う有識者と一致
するとは限りません。

6月10日

21 ツアー内容
モニターツアーなどの実証作業における定量的な制
限等はございますでしょうか？（参加人数の最低人
数など）

定量的な制限等は特にございません。 6月10日



 公募説明会 Q&A

No 質問項目 質問内容 回答 掲載日

22 ガイド研修 ExperienceManagerは日本人のみ対象でしょうか？
国籍は問いません。外国籍の方が担当・実施することも可能で
す。

6月10日

23 事業全般
後日アーカイブが配信されるとのことでしたが、ス
ライドは公開されますでしょうか？

スライド自体の公開は予定しておりません。
配信する動画でスライドの内容をご覧いただけますので、そちら
をご覧ください。

6月10日

24 事業全般
申請主体の構成員が1次委託先として受注することは
可能でしょうか？

プロジェクトチーム内への委託は補助対象外となります。 6月10日

25 ガイド研修
国内また海外でのExperienced　Managerの研修場所
は決定していますでしょうか？

現在調整中です。 6月10日

26 ガイド研修
先進地派遣については、選抜とのことですが、事務
局にて選抜をされるのはどのタイミングでしょう
か？

採択事業確定後、早々に選抜することを予定しております。
現在、8月中を想定しています。

6月10日


