
旅館やホテルのニーズ把握や経営改革に対する連携について

現 状
山梨県笛吹市

石和温泉旅館協同組合：46軒中34軒が加盟
春日居温泉旅館協同組合：5軒加盟

定期的に会議 → 議題は、年間行事について
現状の課題共有は少なく、税などの問題も議題には上がらず。
「商売敵」という雰囲気は、払拭されていない。

経営面での課題経営面での課題

広告の全国展開や旅行者のニーズに対応するための設備投資や先行
投資を実施する資金を生み出せていない。
旅行会社に頼る比率が高い。
後継者がいない。

行政との協働に至っていない。
旅館業が魅力あるものになっていない。

観光資源に対する課題観光資源に対する課題

観光地らしさが感じられない。
富士山をどう活かすか。
各旅館が囲い込みをしてきた結果、街が育たなかった。

行政に求めるもの行政に求めるもの

点ではなく、面で行うイベント ⇒ いつ来ても楽しめるコンテンツ
海外の旅行博へ積極的に参加
インフラによる観光地への誘導
規制の実施 ⇒ 景観整備・雰囲気づくり
規制の緩和 ⇒ 企業時の税の免除や融資制度の創設
ソフトではなくハード面に対する補助金
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