
各地区における現地事業の概要 ① 参考資料１－１

実施
地区

サービス概要 主体
利用可能な
情報端末

位置特定
技術

提供データ
NWD
延長

作成（収集）
方法

更新方法 今後（予定）

・施設のﾊﾞﾘｱﾌﾘｰ
情報

H25
福島県
福島市

・NWD上のバリア情報を活用
し歩行注意箇所を地図上に
表示
・バリアの程度を動画で説明

土湯温泉
観光協会

iPhone
タブレット（iPad、
Android端末）
携帯電話

GPS
Wi-Fi
QRコード

情報
・トイレ休憩施設
の案内
・ﾊﾞﾘｱﾌﾘｰ経路案
内
通行注意箇所

6.7km

・協議会を通じてバ
リア情報を収集
・㈱環境総合テクノ

が 作成 シ

観光協会が
データ更新を
含め運用

市の都市再生整
備事業（ソフト事
業）として運営費
確保 きるよう取福島市

バリアの程度を動画で説明
し、利用者の実感に即したコ
ンテンツを作成

観光協会
携帯電話
PC

QRコ ド
タグ

・通行注意箇所
案内
・バス運行情報
・現在地近傍施
設案内

スがNWD作成、シス
テム構築を担当

含め運用 確保できるよう取
り組む。

設案

H25

・利用者が設定する歩行条
件に合わせ目的地までの歩
行ルート案内や、市内巡回
バス「こまバス」と連携した案 スマートフォン GPS

・ﾊﾞﾘｱﾌﾘｰ経路案
内
・市の施設情報
店舗及び観光情

・NPO法人が市保有
データや、ﾎﾞﾗﾝﾃｨｱ
ｾﾝﾀｰから情報を収

NPO等の市
民団体組織

次年度以降の事
業計画を運営委

H25
東京都
狛江市

バス こまバス」と連携した案
内を実施
・こまバスのバス停38か所に
NFCタグを設置し、バス時刻
表、運行情報、降車バス停の
情報を提供

狛江市
スマ トフォン
タブレット（iPad、
Android端末）

GPS
Wi-Fi
NFCタグ

・店舗及び観光情
報
・トイレ、AED設置
情報
・バス運行情報

16.6km
ｾﾝﾀ から情報を収
集
・ﾕｰｼｰﾃｸﾉﾛｼﾞ㈱が
独自アプリ「ココシ
ル」を狛江に展開

民団体組織
がCMSを使
いデータを更
新

業計画を運営委
員会（市が責任
者）を中心に検討

情報を提供

H25
静岡県

車いす利用者を含めた外国
人観光客及び日本人観光客

NPO法人
伊豆のせ
んたん ス トフ ン

GPS

・歩行空間ﾈｯﾄﾜｰ
ｸﾃﾞｰﾀ
観光地及びその 6 8k

・現地協議会が提供
データを調査。NWD
は協議会が現地に

NPO法人が
当面情報を

定期的に協議会
を開催し継続す
る さらに 市役静岡県

下田市

人観光客及び日本人観光客
の街歩き観光を実現する
サービスを提供する。

んたんコ
ンシェル
ジュ

スマートフォン
GPS
Wi-Fi

・観光地及びその
周辺施設（道の
駅、トイレ等）

6.8km
は協議会が現地に
て測量を実施。
・SB(株)の既存シス
テムを使用

当面情報を
更新

る。さらに、市役
所と連携し防災
へ取組む。
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各地区における現地事業の概要 ②

実施
地区

サービス概要 主体
利用可能な
情報端末

位置特定
技術

提供データ
NWD
延長

作成（収集）
方法

更新方法 今後（予定）

H25
兵庫県

・同一の地図上にバリアフ
リールートと代替ルートの2つ
を表示させ、バリアはアイコ
ンで表示

NPO法人
但馬国出
石観光協

スマートフォン
GPS
Wi-Fi

・バリアフリー経
路案内
・出石皿そば店舗 7.6km

・観光協会が中心に
データを収集し、ｺﾝ
ｻﾙ会社がNWDを構
築

観光協会が
CMSを用い
たデータ更

観光協会の予算
内で事業を継続

豊岡市
ンで表示
・電子透かしQRを用い、観光
地の景観に配慮

石観光協
会

Wi Fi
のバリアフリー情
報

・NTT-AT専用のア
プリやシステムを使
用

新を含め運
用

内で事業を継続

H25

・視覚障がい者の歩行を音
声と振動で支援し、現在地、
目的地までの距離 方向に

NPO法人
プ ジ

iPhone
ビ

・バリアフリー情
報
路線バ 情

・NPO法人が保有す
る既存データを活用 NPO法人が

・市の関連部署
と協議しコンテン
ツの充実を図るH25

島根県
松江市

目的地までの距離、方向に
ついて情報提供
・松江市内の5社のバス事業
者の路線図及びバス停の時
刻表を地図上に重ねて表示

プロジェ
クトゆう
あい

（てくてくナビ）
スマートフォン
タブレット、PC

GPS
（Wi-Fi）

・路線バス情報
・街歩き観光情報
・視覚障がい者
向け推奨ルート

26.3km
る既存デ タを活用
・NPO法人が自ら
NWDを調査し、シス
テム構築

NPO法人が
当面情報を
更新

ツの充実を図る
・Android対応を
検討
・アプリ有償化を
検討

H24
北海道

・車いすを使用して観光され
る方々を対象に、動物園内
の坂を避けた道案内の提供 シスコン・

PC
・観光拠点内の
バリア情報（トイ

情報） 約

・車いす使用者が
NWDを計測
・トイレ等の情報は

運営主体が
デ タ更新を

夏と冬期2つの
バ ジ を検討北海道

旭川市

の坂を避けた道案内の提供
・旭川駅構内や駅周辺のバ
リア情報を画像や動画を含
め情報提供

シスコン
カムイ㈱

スマートフォン
携帯電話

GPS レ情報）
・災害避難情報

約5km
トイレ等の情報は

伊勢市と同様の団
体が独自に調査保
有

データ更新を
実施

バージョンを検討
中
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各地区における現地事業の概要 ③

実施
地区

サービス概要 主体
利用可能な
情報端末

位置特定
技術

提供データ
NWD
延長

作成（収集）
方法

更新方法 今後（予定）

湯本駅前やスパリゾ トハ

H24
福島県

いわき市

・湯本駅前やスパリゾートハ
ワイアンズ内で車いす使用
者や観光客を対象に歩行者
移動支援の実現
・いわき緊急時避難ナビと連

いわき湯
本温泉観
光協会

スマートフォン
（iPhone
Android）

GPS
(Wi-Fi)

・観光店舗情報
・推奨ルート情報
・避難関連情報
（避難所 病院

約
12km

・観光協会が中心と
なり情報を収集
・NWDは計測を含め
システム開発企業

観光協会が
データを更新

システム維持管
理の運営資金の
確保を模索いわき市

携し、緊急時の情報通知機
能による安心感の提供(実証
実験)

光協会 Android） （避難所、病院、
ＡＥＤ、公的施設）

システム開発企業
が実施

確保を模索

H24

・坂道や石段の多い温泉街
で、地図・ARカメラ・音声を用
い、さらに巡回バスとも連携
した「まち歩きガイド」の実現

渋川伊香 スマートフォン
GPS

・観光推奨ルート
・バリアフリー経 約

・店舗施設情報は
観光協会を通じて
情報を入手

観光協会の
運営事業の

当面は市の地域
振興施策の中で

群馬県
渋川市

した「まち歩きガイド」の実現

・日、中（繁体）、英の多言語
コンテンツ提供によるインバ
ウンド強化

保温泉観
光協会

（iPhone、
Android）

GPS
(Wi-Fi)

・バリアフリー経
路案内
・施設詳細情報

約
10km

情報を入手
・NWDは計測を含め、
システム開発企業
が整備

運営事業の
中でデータ更
新を実施

市及び観光協会
予算から運営費
を捻出

H24
三重県

・パーソナルバリアー基準に
基づく、バリア情報の提供に
主眼を置いたサービス構想
伊勢神宮内のオリジナルイ

伊勢志摩
バリアフ
リ ツ

スマートフォン GPS

・伊勢神宮内の
バリア情報
・車いす対応駐車
場 約5k

・日本バリアフリー
センターが全国のト
イレ情報等を収集・
インターネット上に

トイレ等の情
報は更新も
含め、運営
主体に集ま

全国各地のバリ
アフリ ツア セ三重県

伊勢市
・伊勢神宮内のオリジナルイ
ラストマップを用いた宮内及
び周辺地区のバリアフリー情
報の提供

リーツ
アーセン
ター

スマ トフォン
(Android)

GPS
(Wi-Fi)

場
・施設店舗情報
・経路案内（健常
者・車いす）

約5km
インタ ネット上に
公開
・経路探索システム
には国交省プログラ
ムを活用

主体に集ま
る仕組みで
データ更新も
実施

アフリーツアーセ
ンターとの連携

３



各地区における現地事業の概要 ④

実施
地区

サービス概要 主体
利用可能な
情報端末

位置特定
技術

提供データ
NWD
延長

作成（収集）
方法

更新方法 今後（予定）

・車いすや自転車と健常者の
・経路案内（徒
歩 自転車 車い

H24
奈良県

明日香村

車いすや自転車と健常者の
歩行経路を区別してルート案
内し、エリア外からのGoogle 
Maps APIによる歩行ルート
案内との連携を実現
・飛鳥駅前のバス停のQR等

明日香村

PC
スマートフォン
（iPhone
Android）

GPS(Wi-
Fi)
・QRコー

歩・自転車・車い
す）
・遺跡等の観光
情報
・施設店舗情報

約
53km

・明日香村が中心と
なり既存データを収
集
・大学の学生の協

村からの委
託により（財）
明日香村地
域振興公社

明日香村の事業
としてシステム継
続を検討中明日香村・飛鳥駅前のバス停のQR等、

多くの場所からサイトに誘導
し、HTML5ベースのWEBコン
テンツとして情報提供

iPad
携帯電話

ドタグ ・トイレ休憩所情
報
・バス停ﾚﾝﾀｻｲｸ
ﾙ案内

力を得てNWDの計
測を実施

がデータ更
新

続を検討中

H23
函館地区

函館観光地区において、移
動制約者への観光まち歩き

(一社)北
海道開発

GPS
・経路案内
・観光施設情報

・データは協議会メ
ンバーを通じて入手 運営主体が

サーバ経費及び
データ更新費の函館地区

（北海道
函館市）

動制約者への観光まち歩き
支援のためのバリアフリー環
境の構築

海道開発
技術セン
ター

携帯電話 QRコード
タグ

・NWDのバリア情
報に基づく注意
喚起情報

40.0km ・運営主体がNWD
計測及びシステム
構築を実施

データ更新を
実施

データ更新費の
確保ができない
ため停止中
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各地区における現地事業の概要 ⑤

実施
地区

サービス概要 主体
利用可能な
情報端末

位置特定
技術

提供データ
NWD
延長

作成（収集）
方法

更新方法 今後（予定）

ユニバーサルデザインのまちづく ・NWDは過年度

H23
銀座地区
（東京都

サルデザインのまち く
りに向けた取組みの一環として、
以下の課題を実施
・車いす使用者や高齢者、ベビー
カー利用者の方を対象としたバリ
アフリー経路案内を地図や音声案

ﾕｰｼｰﾃ
ｸﾉﾛｼﾞ㈱

ユビキタス・
コミュニケー
タ（ＵＣ）

無線マー
カ
赤外線
マーカ

・経路案内
（車いす・健常者）
・観光施設情報
・NWDのバリア情

31.5km
（地上・
地下）

は過年度
データ整備された
国交省データに協
議会メンバーが新
たに計測したデータ
とを統合

運営主体が
データ更新を
実施

実証実験は終
了。「東京ユビ
キタス計画」の

中央区）
アフリー経路案内を地図や音声案
内等で提供
・視覚障がい者への移動支援情報
等の提供

タ（ＵＣ） マーカ
Wi-Fi

報に基づく注意
喚起情報

地下） とを統合
・運営主体が保有
するシステムを用い
カスタマイズ

実施
中で展開を計画

H23
宇治地区

京都を訪れる子連れ、孫連れ、親
京都フラ
ワー協

GPS

・経路探索・観光
施設情報 4.0km

・NWDは測量業者
が計測しデータ整 運営主体が

嵐山・宇治地区
から他地区へ地

宇治地区
（京都府
宇治市）

連れの観光客を対象に、誰もが観
光できる街つくりを推進

議会
ツーリズ
ム

iPhone
GPS
Wi-Fi

・NWDのバリア情
報に基づく注意
喚起情報

（嵐山：
6.2km）

備
・GoogleMapsの経
路探索機能を利用

データ更新を
実施

域に特化した情
報発信として展
開中

H23
長崎地区

・路面電車の低床車両の位置情
報を利用者に提供して利便性を向
上
・低床車両利用者の乗車意思を運

長崎電
気軌道
㈱

スマートフォ
ン

GPS

・低床車両の位
置情報
・低床車両への
乗車意思情報

約5k

・運営主体が基本と
なりコンテンツ情報
を収集

運営主体が
デ タ更新を

・軌道・側道上
の光ファイバー
の活用長崎地区

（長崎県
長崎市）

低床車両利用者の乗車意思を運
転手に伝達することでICTを利用し
たバリアフリー化を促進
・電停周辺のバリア情報、バリアフ
リー情報、観光関連情報を提供

㈱
長崎県
立大学

ン
携帯電話
PC

GPS
乗車意思情報
・電停周辺のバリ
アフリー情報
・電停周辺の観
光情報

約5km
を収集
・システム開発は大
学を中心とした別技
術をカスタマイズ

データ更新を
実施

の活用
・観光指標への
場所情報コード
の活用等
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