
【国土交通省自動車局プレスリリース】 

 
平成２４年４月２７日 

 

 

 

 

（株）えむ．しー．じゃぱんによる自主改善の実施について 
 

株式会社えむ．しー．じゃぱんから、同社が輸入した、エマージェンシーハンマーにつ

いて、不具合があることが判明したため、下記のとおり自主改善を実施する旨報告があり

ましたので、お知らせします。 

 

 

記 
 
自主改善開始日 平成２４年４月２７日  

不具合の内容 ハンマーの金属部分において、焼入れ・焼戻しといった熱処理が不十分で硬

度不足のものがある。そのため、使用時にガラスを叩いても割れないおそれ

がある。 

改善の内容 新しく製作した対策品と交換する。 

 

クレーム件数 1 件 

事故の有無 無し 

使用者に周知させ

るための措置 

同社ホームページにて告知する。 

 

対象の製品名 品番 自主改善対象製品  

の製作期間 

自主改善

対象数 

エマージェンシーハンマー 

オレンジ 

 

 

Ｒ－２１７ 

 

 

平成２１年７月９日 

入荷分 

 

3000 

エマージェンシーハンマー 

イエロー 

 

3000 

  合計 6000 個 

 

問い合わせ先 

株式会社えむ．しー．じゃぱん 

ＴＥＬ 0120-002-524 

受付時間 午前９時から午後５時（土曜、日曜、祝日を除く） 

 


