
運輸安全マネジメント制度導入３周年 

○運輸安全マネジメント制度の成果 

運輸安全監理官室による運輸安全マネジメント評価（以下「評価」という。）の対象となっている

約１２０事業者（以下「大手事業者」といいます。）について、平成１８年１０月の運輸安全マネ

ジメント制度（以下「制度」という。）導入以降、この３年間で実施した評価においては、以下の

ような取組み傾向を確認しており、モード間や事業規模等によって差があるものの、安全管理のた

めの仕組みを概ね構築し、運用し、改善がなされていることが判明しています。（詳細は別添参照） 

 

① 安全方針 

 

安全方針の見直し   １％  → ５３％ 

 

ほとんどの事業者では、安全方針は制度導入以前から作成されていましたが、制度導入以降、

社員の安全方針に関する理解度の把握・評価や定期的見直しなど、安全方針の実効性を高める

ための取組みが行われてきています。 

0

20

40

60

80

100

方針作成 理解度把握・評価 方針見直し

１回目評価

２回目評価

３回目評価

② 安全重点施策 

 

安全重点施策の見直し    ４０％ → ８９％ 

 

ほとんどの事業者では、安全重点政策（目標・取組み計画等）は制度導入以前から作成して

いましたが、制度導入以降、施策の進捗・達成状況の把握・評価や施策の見直しなど、安全重

点施策の実効性を高めるための取組みが行われてきています。 
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 ③ 情報伝達・コミュニケーション 

 

     目安箱等の設置       ４％  → ３８％ 

     情報伝達に係る改善の取組  ０％  → ３８％ 

 

   社内の横断的・縦断的な輸送の安全に係る情報伝達・コミュニケーションの充実を図る取組

みが進んできています。 

（メルマガ「運輸安全」第１３号より）
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④ 事故、ヒヤリ・ハット情報の収集・活用 

 

再発防止対策検討・実施     ７１％ → ９６％ 

ヒヤリ・ハット情報活用     ３８％ → ６７％ 

他社事例収集・活用       １１％ → ８９％ 

 

  事故情報の収集は制度導入以前から行われていましたが、それを再発防止に活用する取組み

が進んできています。また、ヒヤリ・ハット情報を収集し、それを再発防止に活用する取組み

や他社事例を自社の安全対策に活用する取組みが進んできています。 
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⑤ 教育・訓練 

 

事故体験共有の取組実施    １６％ → ８０％ 

 

制度のコンセプトの理解を深めるための教育・訓練が実施されており、技能教育の効果・

把握や見直しの取組みが進んできています。また、過去発生した事故体験共有の取組みが進

んできています。 
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 ⑥ 内部監査 

 

   内部監査の実施        １１％ → ９１％ 

 

   安全管理体制に係る内部監査については、制度導入当初はほとんどの事業者が実施されていな

かったが、手順書が作成され、体制整備や内部監査要員に対する教育が行われ、内部監査が実施
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されてきています。 
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 ⑦ 見直し・継続的改善 

 

  見直しの実施            ２０％ →８４％ 

 

安全管理体制全般の見直し・継続的改善については、制度導入当初はほとんどの事業者で取組

みが行われていなかったが、実施体制・手法が確立し、実施されてきています。 
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別添 
運輸事業者におけるガイドライン主要項目に係る取組み状況（比率）一覧 

（平成２１年８月までの運輸安全マネジメント評価の結果による） 

 


