
 

 

業  種 自動車（バス） 

取組分野 重大事故等への対応 

テ ー マ 自然災害等への迅速な対応に向けた取組 

取組の狙い 運行中に大規模地震が発生した場合の旅客の避難誘導や、大型台風等によ

り事業施設（車両、営業所など）が被災した場合に、迅速に復旧を図り事

業を継続させる体制を構築する。 

具体的内容 １．事業規模に応じた事業継続計画（BCP）の策定 

 ・優先して継続・復旧すべき事項の設定 

・復旧の目標時間の設定 

・・・・・・ 

・・・・・・・ 

 

２．社内等への周知 

 ・勉強会を開催 

・要約版を所内に掲示、携帯カード等を各自に配付 

・・・・・・ 

 ・・・・・・・ 

 

３．実地訓練の実施 

・・・・・・ 

・・・・・・・ 

 

 

[写真等を貼付] 

 

 

取組の効果 ・昨今の自然災害等から、多くの社員が不安感を抱えていたが、非常時の

行動計画を策定して全社員に示したことで、社員の不安感が解消される

とともに、モチベーションの向上にも繋がった。 

・座学に留まらず実地訓練を行うことで、より具体的な初動動作等を確認 

でき、全社的に防災意識が向上した。（事後に理解度チェックを行い、理 

解不十分な社員へのフォローを実施） 

・利用者に対しても、非常時の基本動作を車内への掲示等により予め周知

しておくことで認識を共有している。 

・今後、事業計画の変更時や社会情勢の変化等を捉え、定期的に計画を振

り返り見直すことの必要性を認識している。 

・・・・・・ 

・・・・・・・ 

事業者名 ○○株式会社 ○○部 ○○課 

（連絡先：○○○－○○○－○○○）※連絡先数字は全角 
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