
 

 

 

リコール届出一覧表 

   リコール届出日：令和6年2月13日 

リコール届出番号 外-3768 リコール開始日 準 備 出 来 次 第 

届出者の氏名又は名称   Tesla Motors Japan 合同会社 

職務執行者 

デイビッド・ジョン・フェインステイン  

不具合の部位（部品名） バックカメラ （後退時車両直後確認装置） 

基準不適合状態にあると

認める構造、装置又は性

能の状況及びその原因 

 バックカメラのプログラムにおいて、過去に配信されたアップデートプログ

ラムの設計が不適切だったため、バックカメラの通信が不安定になる事があ

る。そのため、バックカメラの画像が表示されず、後退時車両直後確認装置の

基準を満たさないおそれがある。 

改 善 措 置 の 内 容  全車両、対策がなされたプログラムの配信を行う。 

不 具 合 件 数  23件 事故の有無 なし 

発 見 の 動 機  アメリカ本国メーカーからの情報による。 

自動車使用者及び自動車

特定整備事業者に周知さ

せるための措置 

・使用者： e-mailまたは、電話等で通知する。 

・改善実施済車：ソフトウェアバージョン2023.44.30.7かそれ以降 

 

【注意事項】 

・リコール対象車の車台番号の範囲には、対象とならない車両も含まれています。 

車名 型式 通称名 
リコール対象車の車台番号 

（シリアル番号）の範囲及び製作期間 

リコール 

対象車の台数 

備考 

テスラ 

ZAA-3L13T 

Model 3 

LRW3F7FS0RC013997~ LRW3F7FS9RC014064    

令和5年11月14日～令和5年11月15日 
115 

 

ZAA-3L23T 
LRW3F7EK0RC015539~ LRW3F7EK3RC015678 

令和5年11月14日～令和5年11月15日 
105 

 

ZAA-SLA 

Model S 

5YJSA7E54PF520569~ 5YJSA7E57PF527242 

令和5年7月28日～令和5年10月24日 
36 

 

ZAA-SLP 
5YJSA7E61PF520537~ 5YJSA7E68PF526948 

令和5年7月28日～令和5年10月26日 
32 

 

ZAA-XLA 

Model X 

7SAXCCE50PF411425~7SAXCCE51PF421297 

令和5年7月28日～令和5年10月26日 
59 

 

ZAA-XLP 
7SAXCCE61PF411460~ 7SAXCCE66PF421949 

令和5年8月18日～令和5年10月26日 
17 

 

(計6型式) (計3車種) 
（製作期間の全体の範囲）              

  令和5年7月28日～令和5年11月15日 
364 

 

問い合わせ先：0120－966-774 

    

 連絡先：物流・自動車局 審査・コール課 リコール監理室 

 ＴＥＬ：０３－５２５３－８１１１ 内線４２３６１ 

 アドレス： http://www.mlit.go.jp 

製作国：アメリカ合衆国 

製作者名：Tesla,Inc. 

http://www.mlit.go.jp/

