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注：         は、制御プログラムを対策仕様に書き換える部位を示す。 

 

 

画像表示装置（カーナビのモニタ）において、MBUX マルチメディアシステムの制御プログラムが不適切なため、

起動時に何も表示しない、あるいは、起動後に再起動し数秒間画像表示が途絶えることがある。そのため、画像表

示装置による直前直左視界の確認ができないおそれがある。 

 

 

 

改善の内容 

全車両、MBUX マルチメディアシステムの制御プログラムを対策仕様に書き換える。 

 

 

識別 ： 以下のいずれかの確認により識別する 

・スマートフォンの弊社専用のアプリケーションにて実施済みを確認 

・弊社ウェブサイトにて実施済みを確認 

・弊社の専用フリーダイヤル（リコール窓口）にて確認 

 

 

不具合発生箇所 

MBUX マルチメディアシステム 

画像表示装置 


