
 
 

 連絡先  自動車局審査・リコール課リコール監理室 

 TEL   ０３－５２５３－８１１１  内線４２３６１ 

 アドレス  http://www.mlit.go.jp  

 

 

リコール届出一覧表 
 

リコール届出日： 令和２年４月６日 

リ コ ー ル 届 出 番 号 装外－10 リコール開始日 令和２年４月６日 

届出者の氏名又は名称 

株式会社ストッケ 

代表取締役 川原 夏子 

製作国：中国 

製作者名：HTS BeSafe AS 

問い合わせ先：ストッケ お問い合わせ窓口 

          電話 ： 0120-300-614  

                      https://www.stokke.com/JPN/ja-jp/home 

不具合の部位 年少者用補助乗車装置（フランジ付きブラケット） 

基準不適合状態にある

と認める装置の状況及

びその原因 

年少用者補助乗車装置（チャイルドシート）において、フランジ付き

ブラケットの公差の設定が不適切なため、ISO FIX器具に取り付ける

ための装置（ベース）とチャイルドシートの接続部に隙間が生じている

ものがある。そのため、衝突時の衝撃により、当該接続部のフランジ

付きブラケットが変形し、最悪の場合、ベースからチャイルドシートが

外れるおそれがある。 

改善措置の内容 

 全てのチャイルドシートにおいて、接続部のフランジ付きブラケットに

補助金属プレートを取り付ける。なお、当該フランジ付きブラケットが

変形しているものは、チャイルドシートを新品に交換する。 

不具合件数  0件 事故の有無 無 

発見の動機 メーカーからの情報による。 

装置使用者、販売事業

者及び自動車分解整備

事業者等に周知させる

ための措置 

・ プレスリリース 

・ 弊社ホームページでの告知 

・ SNS（Instagram/Facebook等）での告知 

・ 販売店の店頭およびホームページでの告知 

・ 販売店の購入履歴をもとにした連絡 

・ ユーザー登録はがき返信者への連絡 

・ 弊社直営店での購入者への連絡 

 

リコール対象装置の主要諸元 リコール対象装置の範囲 

（識別記号・番号）及び製作期間 

リコール対象 

装置の数 

備考 
商品名 型式 種別 

ストッケ イ

ージーゴー

X1 BY ビー

セーフ 

357607 乳児用 シリアルナンバー： 

ZG0249647～ZG0255146 

ZG260256～ZG260345 

 

 

303台 

 

（計１種） （計１型式） 

 製造期間： 

2017年W52（平成29年12月28日）～ 

2018年W24（平成30年6月13日） 

および 

2018年W45（平成30年11月9日) 

（計303台） 

 

 


