
  

リコール届出一覧表  
  リコール届出日：平成３１年４月１１日 
リコール届出番号 ４４８１ リコール開始日 平成３１年４月１２日 

届出者の氏名又は名称 日産自動車株式会社 
取締役社長   西川 廣人 

問い合わせ先：お客さま相談室 
TEL 0120-315-232 

不具合の部位（部品名） 緩衝装置（フロントコイルスプリング） 

基準不適合状態にある

と認める構造、装置又

は性能の状況及びその

原因 

フロントサスペンションにおいて、コイルスプリングの形状が不適切なため、

スプリングシートとの接触状態が不安定なものがあり、車両が大きくバウンドす

る際にスプリングが動いて、スプリングシート内周面と干渉することがある。そ

のまま使用を続けると、塗装が剥がれて腐食し、最悪の場合、コイルスプリング

が折損するおそれがある。 

改善措置の内容 全車両、フロントコイルスプリングを対策品と交換する。 

不具合件数 １２０件 事故の有無 無し 

発見の動機 市場からの情報による。 

自動車使用者及び自動

車分解整備事業者に周

知させるための措置 

・使用者：ダイレクトメール等で通知する。 

・ 自動車分解整備事業者：日整連発行の機関誌に掲載する。 

・ 改善実施済車には、運転者席側ドア開口部のドアストライカー付近に№４ ４ ８ １

のステッカーを貼付する。 

 
車  名 型  式 通 称 名 リコール対象車の車台番号の範囲 

及び製作期間 

リコール対象車

の台数 

備  考 

ニッサン DBA-E12 ｢ノート｣ E12-000101～E12-620812 

平成24年7月25日～平成31年1月31日 
500,523 

 

DBA-NE12 NE12-000101～NE12-222911 

平成24年7月25日～平成31年2月1日 
50,494 

DAA-HE12 HE12-000043～HE12-249885 

平成28年8月25日～平成31年1月29日 
185,206 

DAA-SNE12 SNE12-000036～SNE12-009193 

平成30年6月21日～平成31年1月29日 
9,149 

 

(計４型式) (計１車種) 

 (製作期間の全体の範囲) 

平成24年7月25日～平成31年2月1日 (計 745,372 台) 

 

 

  

連絡先    自動車局審査・リコール課 リコール監理室 

ＴＥＬ ０３－５２５３－８１１１  内線４２３５４ 

ｱﾄﾞﾚｽ ： http://www.mlit.go.jp 


