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お客さまが好きな場所で、好きな時間に、時間をかけることなく受取りができるチャネルを拡大するためゆうパック受取
機能を持つ無人のロッカーによる受取サービスを2015年4月から試行運用しています。現在関東圏34か所に設置し、①通
販・EC事業者発送のゆうパック及び②一度配達にお伺いしたもののご不在等でお受け取りいただけなかったゆうパックの
受取りを一部地域で実施しています。

① 通販・EC事業者発送の場合

受取ロッカー「はこぽす」サービス概要

□ はこぽすのご利用条件

区別 内容

大 き さ
3辺計100cm以内
長辺54cm以内、短辺41cm以内、高さ24cm以内

重 さ 30kg以内

付加サービス
代金引換、冷蔵・冷凍、着払等の付加サービスとしな
いもの。

そ の 他 配達日希望及び配達時間帯希望の取扱いをしないもの。

② 不在配達となった場合

□ ロッカー設置場所 関東圏34か所

【内訳】郵便局：25か所、駅：7か所、商業施設：2か所

（2016.7.1現在）

2015年 4月 9日 受取ロッカーサービス試行開始
(郵便局：25か所)

2016年 2月 9日 同サービスの屋外設置
(郵便局：1か所)

2016年 3月30日 同サービス設置拡大
(京王井の頭線駅構内６か所、郵便局：3か所)

2016年 6月 8日 同サービス設置拡大
(KITTE内ローソン、西荻マイロード)

2016年 6月29日 同サービス設置拡大
(JR東日本東所沢駅)
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受取ロッカー筐体設置イメージ

ＪＲ西荻窪駅高架下
西荻マイロード商店街
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ＪＲ東日本
東所沢駅 石神井郵便局

東京駅前
ＪＰローソン
東京中央局店
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公共スペースに設置の「はこぽす」は、扉（格納口）単位で他の物流事業者様にご提供。
物流各社様へのオープン化は、データ連携（Ａ、Ｂパターン）と配送（①、②パター
ン）の組み合わせで実現を検討する。
アナログ運用による利用も可。「はこぽす」への配達を郵便が受託することも可能。

オープン型受取ロッカー設置の取組（案）
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（参考）

受取ロッカー「はこぽす」設置状況

(2016.7.1時点)

ゆうパック

初回配達用

ゆうパック

不在再配達用

ビジネス学生街 103-8799 日本橋郵便局 22 ● ×

駅周辺 111-8799 浅草郵便局 16 ● ×

ビジネス学生街 113-8799 本郷郵便局 22 ● ×

駅周辺 131-8799 向島郵便局 16 ● ×

駅周辺 135-8799 深川郵便局 16 ● ×

駅周辺 140-8799 品川郵便局 16 ● ×

住宅街 143-8799 大森郵便局 16 ● ×

住宅街 144-8799 蒲田郵便局 16 ● ×

駅周辺 150-8799 渋谷郵便局 16 ● ×

住宅街 151-8799 代々木郵便局 16 ● ×

住宅街 154-8799 世田谷郵便局 22 ● ×

住宅街 158-8799 玉川郵便局 16 ● ×

ビジネス学生街 163-8799 新宿郵便局 22 ● ×

住宅街 165-8799 中野北郵便局 16 ● ×

住宅街 166-8799 杉並郵便局 16 ● ×

駅周辺 169-8799 新宿北郵便局 16 ● ×

ビジネス学生街 170-8799 豊島郵便局 22 ● ×

住宅街 177-8799 石神井郵便局 11 ● ×

住宅街 182-8799 調布郵便局 16 ● ×

駅周辺 188-8799 西東京郵便局 16 ● ×

駅周辺 190-8799 立川郵便局 16 ● ×

駅周辺 192-0399 八王子南郵便局 16 ● ×

ロケーション 郵便番号 設置場所
ロッカー

口数

ロッカー用途

ゆうパック

初回配達用

ゆうパック

不在再配達用

駅周辺 150-0043 京王井の頭線渋谷駅 10 ● ●

駅周辺 156-0043 京王井の頭線東松原駅 4 ● ●

駅周辺 156-0043 京王井の頭線明大前駅 4 ● ●

駅周辺 168-0064 京王井の頭線永福町駅 4 ● ●

駅周辺 168-0071 京王井の頭線高井戸駅 10 ● ●

駅周辺 180-0003 京王井の頭線吉祥寺駅 10 ● ●

駅周辺 175-0082 板橋西台駅前郵便局 7 ● ●

駅周辺 187-0045 一橋学園駅前郵便局 7 ● ●

駅周辺 192-0364 南大沢駅前郵便局 7 ● ●

駅周辺 100-7090 JPローソン東京中央局店 16 ● ×

駅周辺 167-0053 西荻マイロード商店街 40 ● ●

駅周辺 359-0021 JR東日本東所沢駅 11 ● ●

ロケーション 郵便番号 設置場所
ロッカー

口数

ロッカー用途
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