
連絡先  自動車局審査・リコール課 

     リコール監理室 

     TEL:03-5253-8111  内線 42354 

アドレス  http://www.mlit.go.jp 

リコール届出一覧表 

 

リコール届出日 平成 26 年 7 月 18 日 

リコール届出番号 外-2070 リコール開始日 平成 26 年 7 月 18 日 

届出者の氏名又は名称 ビー・エム・ダブリュー株式会社          製作国:ドイツ連邦共和国 

代表取締役 ペーター・クロンシュナーブル 製作者名:バイエリシェ モトーレン 

                            ヴェルケ社 

             問い合わせ先: BMWカスタマー･インタラクションセンター 

                        (フリー ダイヤル) 0120-269-437 

不具合の部位(部品名) 緩衝装置  (電子制御式リアサスペンション) 

基準不適合状態にあると

認める構造、装置又は 

性能の状況及びその原因 

電子制御式リアサスペンションにおいて、ダンパースプリングの製造が

不適切なため、サスペンションに過度な力がかかると、ダンパースプリ

ングが垂直に圧縮せず、サスペンションが破損するおそれがある。その

ため、緩衝機能が失われ車高が下がり、最悪の場合、ホイールハウスに

リアタイヤが接触して走行安定性に支障をきたすおそれがある。 

改善措置の内容 全車両、電子制御式リアサスペンションのダンパースプリング等の関連部品を

対策品に交換する。もしくは、リアサスペンションを対策品に交換する。また、

使用者に対し、対策が完了するまで車両を使用しないよう要請する。 

不具合件数 0件 事故の有無 なし 

発見の動機 ドイツ本国からの情報による。  

自動車使用者及び自動車

分解整備事業者に周知 

させるための措置 

・使用者：ダイレクトメールで通知する。 

・自動車分解整備事業者：日整連発行の機関誌に掲載する。 

・対策実施済車には、シート下のフレームに外-2070を貼付する 

 

 

 車名 型式 通称名 
リコール対象車の車台番号 

(シリアル番号)の範囲及び製作期間 

リコール 

対象車の台数 
備考 

 

 

 

BMW EBL-R12NA 「BMW R1200RT」 
WB10A0306EZ230392 ～ WB10A0307EZ234564 

平成25年11月18日 ～ 平成26年3月20日 
267 台  

 (1 型式) (1 車種) 
（製作期間の全体の範囲） 

平成25年11月18日 ～ 平成26年3月20日 

 

（計 267 台） 

 

 

【注意事項】 

リコール対象車の車台番号の範囲には、対象とならない車両も含まれている場合があります。 

 


