
リコール届出日 ： 平成 23年9月20日

2823

 株式会社　小松製作所

電気装置（コントローラ）

42件

リ 対象車

リ コ ー ル 届 出 一 覧 表

リコール届出番号 リコール開始日 平成23年9月20日

改善措置の内容 全車両、コントローラ一式を対策品に交換する。

無し不具合件数 事故の有無

届出者の氏名又は名称  代表取締役社長  野路　國夫

不具合の部位（部品名）

基準不適合状態にあると
認める構造、装置又は性
能の状況及びその原因

バッテリーフォークリフトのモータ用コントローラにおいて、内部部品の材質や製
造工程が不適切なため、内部部品の端子部が損傷するものがある。そのため、
コントローラが正常な制御をできなくなり、走行できなくなる、ステアリング操作が
できなくなる又は変速装置が中立位置であるにもかかわらず走行するおそれが
ある。

発見の動機 市場からの情報による。

自動車使用者及び自動車
分解整備事業者に周知さ

せるための措置

・使用者：直接電話またはダイレクトメール等により連絡する。
・自動車分解整備事業者：使用者を把握しているため、周知のための措置はとら
ない。
・改善実施済車：ステッカ(No.2823)をダッシュボード前面右上方に貼り付ける。

問合せ先： 品質保証本部 
 ＴＥＬ      ：03-5561-2686 

車名 型式 通称名 備       考

【注意事項】
リコール対象車の車台番号の範囲には、対象とならない車両も含まれている場合があります。

コマツ

リコール対象車の
車台番号(シリアル番号)の範囲

及び製作期間

リコール対象車
の台数

ZAF-SM243
FB15G,FB18G
FB20AG

ZAF-SM237
FB18,FB18HB
FB20A,FB20AHB

ZAF-SM236
FB09H
FB10,FB14
FB15,FB15HB

M236-830002 ～ M236-841168

小松
M243-830438 ～ M243-838821 

214

9

933
平成18年8月24日～平成23年5月30日

M237-830195 ～ M237-841160 
平成19年1月25日～平成23年5月27日

ZAF-SM236K

1

18
平成23年6月6日～平成23年6月20日

M237-830525 

平成19年3月5日～平成22年3月18日

ZAF-M239 FB15ML
M239-825244 ～ M239-827602

ZAF-M238 51
平成18年12月18日～平成23年5月27日

ZAF-M237 FB20A

81

平成19年3月12日

FB09ML,FB10ML
FB13ML

M238-825002 ～ M238-827539

(計16車種)
（製作期間の全体の範囲）

平成19年4月17日～平成23年4月21日

3
平成23年6月8日～平成23年6月15日

1

FB09H
FB10,FB14
FB15,FB15HB

M236-841186 ～ M236-841309

(計1311台)
平成18年8月24日～平成23年6月20日

ZAF-SM237K
FB18,FB20A
FB20AHB

 M237-841244 ～ M237-841284 

平成23年6月20日
ZAF-M239K FB15ML

M239-827683 

(計9型式)


