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㈱阿部商会による THULE 製ルーフ・ラック取り付けキットの自主改善の実施について 
 
㈱阿部商会が後付け部品として販売した THULE 製ルーフ・ラック取り付けキットについて以下のとおり自主

改善を実施する旨報告がありました。 
 
自主改善開始日 平成 21 年 6 月 29 日 

不具合の内容 

㈱阿部商会が販売したＴＨＵＬＥ取り付けキットの一部商品にて、ボディとフットを固定

するボルトの強度が不十分なものがあり、その為、そのまま使用を続けると走行中の振動

等によりボルトが折損し、最悪の場合、キャリアが脱落するおそれがあります。 

改善の内容 該当する取り付けキットを使用しているボルトを対策品のボルトと交換を致します。 

クレーム件数 ０件 

事故の有無 なし 

使用者に周知さ

せるための措置 

・ THULEを販売してる店頭にて自主改善の告知をする。 

・ ㈱阿部商会のホームページに自主改善告知をする。 

・ 通信販売業者経由で購入されたユーザーには、通信販売業者経由でメールにて告知をす

る。 

 

 
 
 
問い合わせ先 

㈱阿部商会 ＴＨＵＬＥ自主改善 お客様お問い合わせ窓口 

電話番号： 03-3233-2671 

メールアドレス：info.thule@abeshokai.co.jp 
ホームページアドレス：http://abeshokai.jp/ 

 

対象の製品名 
自主改善対象 

製品の部品番号 

自主改善対象車 

の範囲 

自主改善 

対象数 

取り付け 

対象車種 

3066 メルセデスベンツ 

 Ａ/Ｂクラス 

3068 スバル インプレッサ 

3069 マツダ 

 アテンザ/アクセラ/CX-7/MPV

THULE 取り付けキット 

3080 

2008 年 1 月 1 日 

～ 

2009 年 2 月 28 日

約 280 個 

マツダ プレマシー 



改善箇所説明図

1.不具合の状況

ボディとフットを固定するボルト(※1)の強度が不十分なものがあり、その為、そのまま使用を続ける
と走行中の振動等によりボルトが折損し、最悪の場合、キャリアが脱落するおそれがあります。

2.改善の内容

該当する取り付けキットを使用しているボルトを対策品のボルトと交換を致します。
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